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A. Felipe Soto Rojas
Rut: 10.122.249-7- 9 de Mayo de 1969
Casado (2 hijos) – Chileno
Santa Clara 5846 Stgo Fono 25266466
Los Maitenes 8354_ V- las Rocas Antofagasta
56441991
afelipesot@gmail.com 

FORMACIÓN ACADÉMICA

Básica-media:		Liceo “Leonardo Murialdo” – 1986.
P.A.A  Rendida:		1986-87. (2 veces)
Comercio Exterior:	Instituto Escuela Superior de Comercio Exterior 	     Técnico		de Sgto. (E.S.C.E.S.)
				 1987-88.
Analista de Créditos:	Hipotecarios, Consumo, Automotriz
	Tecnico		 Otorgado por Bco. Osorno - 1990.

Capacitaciones:		- Curso de Ventas (100 hrs), otorgado por 						COPEC, dictado por INMATRA- Chile.
				- Curso de Cobranza, R.R.P.P. y Humanas, 						gestión en manejo de personal, negociación   				          financiera, dictado por Financiera CONOSUR.
				- Curso de Computación (Word, Excel) 
				Instituto D&S Consultores (100 hrs.) - 2002
				- Curso de Motivación y Liderazgo
				Instituto D&S Consultores (100 hrs.) – 2002
				- Curso de Docencia en Hotelería Internacional
				Instituto MEMBER’S, Hotel “Regal Pacífic”
			         (300 hrs. lectivas y electivas) – 2003.
				-Capacitador S.E.N.C.E. Servicio Hotelelera 
EXPERIENCIA LABORAL
__________________________________________
    
RESITER  2012-13	Residuos a la Minería, Industria, Fosas y Clima. (Antofagasta)
Jefe de Operaciones
Planificación y distribución de rutas, análisis de servicios, control de gestión informes y reportes de turnos, OPT, EPP, OPS, en Antofagasta para los siguientes mandantes:
- Minera Antucoya (Sodexo, Promet): 
- Minera Lomas Bayas (Xstratacooper):
-Escondida, Zaldivar, Spence, etc.
-Skanska: 
-  Cencosud (supermercados Jumbo, Sisa):.
- Finning: -Molynor, Betchel, Sitrans, Probisa, Aptec, Bayesa, Techint, Ebco. 
Amplia cartera de contactos con mamndantes a nivel gerencial de la zona con excelentes resultados de cumplimiento en 10% y análisis de servicios.


  
PRONA Ltda.	: Jefe de sucursal fast food, Lomitón, Allegretto, Frutos, Coco-Bongo; Mall Palza Estación, Mall Arauco Estación. Manejo costos, minutas  sistema Micros (touch) Check list practicas de manufacturas,  dotación personal, contingencia, acción, planificación y distribución.(15 prs  

MOVISTAR-CHILE	 Jefe de ventas- Zona Poniente. (Maipú)
Línea hogar, Triple pack, banda ancha-Telefonía e internet. Fuerza de ventas 30 vendedores. (35prs)

CENCOSUD 	Jefe Cobranza Castigada en Sucursales Sgto. Iquique (60 prs. a cargo)
	 Montos castigadas Jumbo, Paris, Sta. Isabel, Easy	Normalizar, recuperar, contactibilidad.	

Bco. BBVA:                 Jefe Cobranza – Créditos castigados      1999- 2003		       			 Hipotecarios., Consumo, Automotriz.						Normalizar.	

 Bco. NOVA		: Supervisor de Cobranza (Créditos Castigados, de (1991-98))			Consumo, Renegociados, Automotriz..

INTACHABLE ANTECEDENTES COMERCIALES,PERSONALES
LICENCIA CLASE B SIN ANTECEDENTES DE TRANSITO.
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REFERENCIAS:


 Sebastián Santander
RESITER Antofagasta
Gerente Zonal Norte.
Celular:79788943

Arturo Farías
Gerente Atención clientes.
Movistar- Chile
Fono fijo: 56 2 6913816
Celular   :56 09 92496087

Oscar Saravia
Gerente Operaciones
Banco Nova.
Celular: 81575183
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